Psicologia e politicas publicas®
Etelma T. de Souza?

(...) Automaticamente eu imagino

A molecada la da area como € que ta
Provavelmente correndo prala e praca

Jogando bola descalgos nas ruas de terra

E, brincam do jeito que da

Gritando palavréo, € o jeito deles

Eles ndo tem videogame, as vezes nem televisdo
Mas todos eles tem em S&o Cosme e Sdo Damido
A Unica protecao

Eles também gostariam de ter bicicletas

De ver seu pai fazendo cooper, tipo um atleta
Gostam de ir ao parque e se divertir

E que alguém os ensinasse a dirigir

Mas ele s6 querem paz e mesmo assim € um sonho
Fim de semana do parque Santo Antonio

Milhares de casas amontoadas
Ruas de terra, esse € o morro, a minha area me espera

A nimero, nimero 1 em baixa renda da cidade
Comunidade zona sul é dignidade!

Aqui ndo vejo nenhum clube poliesportivo
Pra molecada frequientar, nenhum incentivo
O investimento no lazer € muito escasso

O centro comunitario € um fracasso

(Fim-de-semana no Parque® - Racionais Mc’s)

Podemos dizer que, sem duvida, a Psicologia pode, e deve, contribuir
muito para a efetivacdo de politicas publicas. Mas, os psicologos também
precisam atuar nos espagos participativos de discusséo e deliberagdo de
politicas publicas (féruns, Conselhos dos Direitos, dentre outros).

Hoje ha diversos psicologos atuando nos 6rgaos de controle social, nos
conselhos paritarios responséaveis pela elaboragdo de politicas publicas, nas
mais variadas areas como saude, educacdo, assisténcia social e criangca e
adolescente e outros.

No | Seminario de Psicologia e Politicas Publicas fez-se alusdo ao fato

de que, para uma Psicologia comprometida com a maioria da populacdo, é

! Trecho retirado do Trabalho de Conclusdo de Curso intitulado “Psicologia e politicas publicas: analise
de uma trajetdria em construgdo”, realizado na PUC/SP, no ano de 2006, sob orientagdo da prof? dr2 Ana
M. B. Bock.

2 psicéloga e mestranda em Psicologia Social pela PUC/SP; educadora social
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necessario que essa Psicologia “venha ao encontro dos direitos e defesa da
cidadania” (Elcimara Meire de Rocha Mantovani, in CFP, 2001b: 118). Para
tanto, essa Psicologia precisa ser planejada, visando o futuro da profissédo. Ha
algumas estratégias para atingir tal objetivo, como buscar a qualidade dos
servigos prestados; guiar-se pelos principios dos direitos humanos e defender
sempre a criacdo de politicas publicas. Se considerarmos que as politicas
publicas tém por objetivo atender aos direitos dos cidad&dos, e que essas
politicas ndo alcancam grande parte de nossa populacdo, que sequer tém seus
direitos mais basicos garantidos, podemos deduzir que a opc¢édo do psicologo
em atuar nesta area € uma opcgdo por trabalhar para a superagdo das
desigualdades sociais. Significa assumir um compromisso social com o resgate
da cidadania e ressarcimento dos direitos fundamentais. Significa trabalhar em
prol de uma populagdo que ndo tem acesso, as vezes nem conhecimento, aos
servicos da Psicologia. Significa, ainda, repensar a prépria profissdo. Ou, de
acordo com uma das falas proferidas durante o | Seminério:

“Precisamos ser muito claros a respeito da concepcdo de
mundo que temos, que profissdo buscamos e que Iuta
reconhecemos como necessaria nha nossa sociedade.
Precisamos ter claro e refletir que concepcdo temos de
cidadania, de responsabilidade social e, mais ainda, que busca
0 compromisso com a sociedade”. (Elcimara Meire de Rocha
Mantovani: CFP, 2001b: 118).

A palestrante ressalva que, para colocar a Psicologia a servico da
transformacdo social, na busca de condicdes de vida mais humanas, é
necessario que os psicologos estejam imersos, apoiando e promovendo
movimentos sociais que busquem melhores condi¢cdes de vida para toda a
populagdo. A Psicologia precisa romper com a pratica elitizada e qualificar sua
atuacao, refletindo criticamente sobre sua participacdo na sociedade.

Gongalves (2003) destaca alguns pontos necessarios como referéncia
para uma atuacdo dos psicélogos no ambito das politicas publicas. Esses
pontos sdo decorrentes da andlise efetuada em seu trabalho e séo
apresentados, de forma resumida, a seguir:

- necessidade de posicionamento do psicologo, no sentido de
reconhecer que ele ndo é neutro e nem as produgdes subjetivas o sdo. Assim,

os individuos devem explicitar sua posicéo frente a realidade;



- necessidade de criagdo de um espago social para o desenvolvimento
de todos os individuos, numa perspectiva de emancipacdo humana;

- compreender o papel do Estado perante as contradigbes sociais e
trabalhar para a democratizagdo e participacdo de todos os envolvidos na
questéo de politicas publicas;

- pensar a universalizacdo das politicas, garantidas pelo Estado e
instituicbes democréticas, respeitando a diversidade de possibilidades de
realizagéo dos sujeitos;

- considerando a subjetividade como passivel de transformacédo, as
intervengcbes devem explicitar a direcdo desejada em que ocorram as
transformacgoes;

- reconhecer as manifestagdes sociais como produtoras de efeitos nas
subjetividades;

- destaque para a categoria afetividade, no sentido de um resgate
histérico para compreender sua constituicdo quanto aos aspectos individual e
social;

- para a atuacdo em politicas publicas, se faz necessaria a compreenséo
da dimenséo subjetiva dos fendbmenos sociais.

- as referéncias da Psicologia Socio-Histérica devem orientar a
elaboracdo das politicas publicas e a intervencdo do psicologo, que deve se
reconhecer como responsavel por realizar uma possibilidade: colocar a
Psicologia a servigo da transformagéo social em direcdo a um outro mundo
possivel.

Considerando esses pontos, a autora defende que as referéncias da
Psicologia Sécio-Histérica podem contribuir para a discusséo, elaboracéo e
qualidade das intervencfes em politicas publicas. Exemplo disso é concernente
a ocupacgdo dos espacgos publicos e a convivéncia neles, onde a Psicologia
pode contribuir para o compartiihamento desses espacos, respeito a
diversidade e acesso sem discriminagdes.

N&o obstante as referéncias ressaltadas por Gongalves, podemos ir

além nesses requisitos e apresentar outros”.

* Esses requisitos foram sistematizados de acordo com minha experiéncia pratica na 4rea da infancia e
adolescéncia e com inferéncias feitas a partir de meus aprendizados em Psicologia. Por isso a auséncia de
citagBes, afora aquelas devidamente identificadas.



Os psicologos candidatos a se integrarem na &rea das politicas publicas,
devem ser conhecedores e defensores dos direitos dos cidad&os. No caso do
segmento da infancia e adolescéncia, devem ser conhecedores do Estatuto da
Crianca e do Adolescente e, sobretudo, de sua aplicabilidade.

Ao se pensar em politicas publicas, temos que pensar também no
acesso a elas. Ou seja, elas devem ser implementadas nas regides e para as
populagbes mais necessitadas e sem acesso, Ou acesso precario, ao
atendimento de seus direitos basicos. Atualmente, considerando o municipio de
Sado Paulo, as periferias sdo os locais que mais carecem dessas politicas.
Assim, € imprescindivel o conhecimento e apropriacdo dessa realidade e do
publico a quem se destinam as politicas.

Os psicélogos precisam ocupar 0s devidos espacgos, participando e
fomentando a participagcdo de outros, assim, buscando fortalecer os
movimentos sociais em prol dos direitos. Essa participagdo pode se dar de
diversas formas: nos féruns de discussao, nas plenarias dos Conselhos de
Direitos, como sociedade civil e, até mesmo, como conselheiros eleitos,
representando o Sindicato dos Psic6logos, o Conselho Federal ou os Regionais
de Psicologia ou, ainda, alguma entidade onde exerca a funcdo de psicologo.
Precisa ter participacdo ativa, também, no processo de tomada de decisdes.

Também se faz necesséario um entendimento de suas atividades nesses
espagos, além do entendimento sobre o funcionamento dos mesmos. E preciso
conhecer leis e interagir com a sociedade civil organizada.

Em relac&o aos Conselhos de Direitos, caso a Psicologia tenha assento
nesses Conselhos, entdo é necessario apropriar-se, conhecer os temas ai
tratados, ter conhecimento técnico ou nogdes sobre os assuntos referentes a
politicas publicas (educacéo, saude, assisténcia social...). Enfim, conhecer as
dimensdes de seu papel. Outra questdo a ser conhecida € a orgcamentaria,
pois, sem dinheiro, ndo se constroem politicas publicas. E, para tal, & preciso
saber de onde e como se pode obter os recursos necessarios, quais as
gestdes necesséarias nessa area, por exemplo. Os representantes do governo
nos Conselhos de Direitos tém ampla estrutura, apoio e assessoria técnicos
quanto as questdes pertinentes a essas instancias. Sdo muito bem articulados,

votam em conjunto. A sociedade civil, jA ndo possui a mesma articulacéo.



Assim, urge que a mesma se una e busque as assessorias que se fazem
necessarias, pois, 0 que temos, ainda € muito pouco.

Os psicologos podem criar condicdes para as pessoas se integrarem
com qualidade nas discussoes, e isso pode ser feito por meio de formagdes
promovidas por e para psicologos. Outra contribuicdo que a Psicologia pode
oferecer refere-se a auxiliar na elaboragdo de diretrizes para a formagéo de
conselheiros e, também, repensar os papéis dos Conselhos dos Direitos. Além
disso, pode ainda colaborar na realizagdo das Conferéncias dos Direitos, que
ocorrem, geralmente, a cada dois anos, nos ambitos municipal, estadual e
nacional.

Os segmentos mais organizados e representativos da sociedade tém
mais poder de se apresentar na esfera publica do que segmentos n&o
fortemente articulados. Assim, com os Conselhos Regional e Federal de
Psicologia participando ativamente nos movimentos sociais, todos ganhamos.
Esses Conselhos ja tém uma atuacéo significativa no segmento. Porém, pode
aumentar essa atuacao no que tange as questdes relativas as politicas sociais.
E importante ressaltar, sem tirar qualquer proveito corporativo da situag&o, haja
vista que a atuacdo é em prol de uma causa coletiva, ampla e ndo de
interesses proprios. Além disso, assim como o Conselho dos Direitos, 0s
Conselhos de Psicologia ndo devem ser apéndices do governo.

O psicologos podem ser articuladores politicos para a criagdo da rede
social de protegcédo e atendimento dos direitos do cidad&do. Podem, inclusive,
contribuir na elaborag&o de programas de atendimento.

Faz-se necessario criar uma cultura de politicas publicas permanentes, e
ai, os psicologos podem também contribuir. As politicas permanentes sao
aquelas que, uma vez estabelecidas, devem ser mantidas. Porém, o que temos
hoje sé&o, principalmente, “politicas de governo” elaboradas de acordo com um
projeto politico de quem esta no poder, em que muitas vezes, ndo cabem as
obras realizadas pelo antecessor. Temos diversos exemplos de politicas
publicas implementadas que deveriam ser permanentes, mas que acabam
caracterizadas como “politicas de governo” porque ndo é dada a continuidade
necesséaria para sua efetivacdo enquanto politica permanente. Isso ocorre
porque em nosso cenario politico, cada governante quer ser reconhecido por

seus feitos, quer imprimir sua “prépria marca” nas obras realizadas na gestédo



em que atua. Portanto, ndo aceita continuar algo que tenha a “marca” de
outrem. Com isso, perdem o0s usudrios dos servicos, 0s responsaveis pela
elaboracdo e implementacdo das politicas publicas, os trabalhadores dos
projetos ou programas. Enfim, perdem todos os envolvidos. Para a criagdo
dessa cultura de politicas publicas permanentes, os psicologos podem
contribuir de diversas formas e nos mais variados espagos, por exemplo,
promovendo a conscientizagdo dos sujeitos sociais envolvidos na questéo,
atuando no campo governamental e junto aos movimentos sociais.

O Estado focaliza as politicas sociais basicas, ao invés de promover a
universalizagdo das mesmas; muitas vezes, estabelecendo como prioridade
servigos para os mais necessitados dentre os necessitados, de acordo com a
l6gica vigente de concepcdo de Estado minimo. A Psicologia pode ajudar na
universalizacdo das politicas e, talvez o que seja sua maior contribuicdo, é seu
olhar para a subjetividade dos sujeitos envolvidos, sejam 0s usuérios das
politicas sociais, sejam para aqueles que pensam essas politicas. Isso, em
virtude do fato de que, muitas vezes, esses perdem de vista, ou nem sequer

pensam nessa dimenséo de universalizagdo sem uniformizagéo.
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